AVVISO PER MANIFESTAZIONE DI INTERESSE
ALLA PARTECIPAZIONE ALL’AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI
TELESOCCORSO-TELECONTROLLO DOMICILIARE
AD UTENTI DEI SERVIZI SOCIO-ASSISTENZIALI DELLA PROVINCIA DI TRENTO.

La Comunita della Vallagarina, con sede in ROVERETO (TN) — via N. Tommaseo 5 — Italia — in conformita
al Decreto del Commissario n.56 di data 12 maggio 2022, rende noto che intende procedere
all'affidamento del servizio in oggetto per il periodo 1° luglio 2022 — 30 giugno 2023, previo esperimento
di confronto concorrenziale mediante gara telematica attraverso la piattaforma Mercurio.

A tal fine, le imprese interessate per poter manifestare interesse e formulare I'eventuale offerta, qualora
invitate alla procedura, dovranno essere registrate sulla piattaforma MERCURIO per la categoria
merceologica “Servizi di assistenza sociale e affini” — Codice CPV [85300000_2],

1. OGGETTO E VALORE DELL’AFFIDAMENTO
Appalto del servizio di telesoccorso-telecontrollo domiciliare per utenti dei Servizi Socio-
Assistenziali degli Enti Gestori della Provincia. Importo presunto dellappalto Euro
161.512,50.= piu IVA. Prezzo a base di appalto € 0,59 ad utente, ovvero ad apparecchio
terminale collegato, per ogni giorno intero di attivita, soggetto a ribasso percentuale.
Numero utenti stimati a base di calcolo 750/giorno (settecentocinquanta/giorno) — n.
273.750/anno.

2. OPERATORI ECONOMICI AMMESSI E REQUISITI:

— Possesso dei requisiti soggettivi: assenza delle cause ostative di cui all’art. 80 del D.Lgs.
50/2016.

— Possesso dei requisiti di idoneita professionale (art. 83 comma 3 del D.Lgs. 50/2016):
A pena di esclusione i soggetti partecipanti devono essere iscritti alla Camera di Commercio,
Industria, Artigianato, Agricoltura — Ufficio Registro Imprese o nel Registro delle Commissioni
Provinciali per I'Artigianato per le attivita e/o prestazioni oggetto dell'appalto ovvero all’Albo
delle Societa Cooperative presso il Ministero delle Attivita Produttive a cura della Camera di
Commercio se Cooperative ovvero allAlbo Regionale delle Cooperative Sociali in caso di
Cooperative Sociali ovvero in analogo Registro professionale o commerciale dello stato di
residenza per le imprese non italiane residenti in uno stato dell’UE.

— Possesso dei requisiti di capacita economica e finanziaria (D.Lgs. 50/2016 art. 83 c. 4):
A pena di esclusione i soggetti partecipanti devono aver avuto, nel triennio 2019-2020-2021:
* un fatturato generale in_servizi socio-sanitari minimo annuo pari a € 323.025,00.=
(trecentoventitremilazeroventicinque)
* e un fatturato specifico in _servizi di telesoccorso-telecontrollo domiciliare rivolti a persone
fisiche anziane o in stato di bisogno socio sanitario minimo annuo pari a € 242.268,75.=
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(duecentoquarantaduemiladuecentosessantotto/75)
— Possesso dei requisiti di capacita tecnica e professionale (D.Lgs. 50/2016 art. 83 c. 6):

» certificazione di qualita UNI EN ISO 9001. Nel caso di raggruppamento temporaneo di
imprese la certificazione di qualita & richiesta almeno per I'impresa capogruppo;

» aver implementato politiche di conciliazione famiglia — lavoro anche secondo la Legge
53/2000 e ss.mm. compreso lo standard Audit famiglia e Lavoro e/o standard equivalenti.
Nel caso di raggruppamento temporaneo di imprese questo requisito dovra essere
posseduto almeno dall'impresa capogruppo;

» piena disponibilita e operativita, da almeno un anno alla data di scadenza per la
presentazione delle offerte, di una apparecchiatura centralizzata presso una propria sede,
che sia in grado di gestire il servizio richiesto dalla Comunita, anche in assenza
dell’'apparecchiatura centralizzata collocata in Rovereto (ora in Via Pasqui, 10) presso la
sede del servizio;

» avere almeno 10 dipendenti iscritti a libro matricola addetti ai servizi socio-sanitari;

» avere gia alle proprie dipendenze almeno tre lavoratori addetti esclusivamente alle
gestioni del servizio di telesoccorso-telecontrollo domiciliare rivolti a persone fisiche
anziane o in stato di bisogno socio sanitario; in particolare almeno due delle suddette unita
di personale, dalla data di inizio del rapporto contrattuale, dovranno essere in possesso di
documentata esperienza biennale, negli ultimi quattro anni;

» Essere iscritti, alla data di termine per la presentazione dell’istanza, alla piattaforma

Mercurio (http://www.mercurio.provincia.tn.it ) categoria merceologica: “Servizi di
assistenza sociale e affini” — Codice CPV [85300000_2], pena l'impossibilita di essere

invitati alla gara telematica. Di sequito il link per la registrazione a sistema

https://www.servizionline.provincia.tn.it/portal/server.pt/community/imprese e professionisti/1
065/iscrizione o rinnovo categorie merceologiche non me-pat/364398

All'atto della candidatura I'operatore economico dovra dichiarare se i requisiti richiesti sono posseduti
direttamente dallo stesso ovvero se, eventualmente invitato, intendera avvalersi degli strumenti messi
a disposizione dalla disciplina specifica prevista in tema di appalti pubblici (raggruppamenti temporanei
e avvalimento).

Dovra essere accettato incondizionatamente 'utilizzo della centrale operativa ora in funzione presso
la sede di Via Pasqui, 10 in Rovereto (TN), di proprieta della Comunita della Vallagarina, assumendo
a_proprio carico tutte le spese di _manutenzione ordinaria, ivi_compreso il canone mensile di
manutenzione che viene indicato in € 500,00 (cinquecento) piu I.V.A. e che dovra essere corrisposto
trimestralmente direttamente all'impresa costruttrice della centrale.

3. LUOGO DI ESECUZIONE: Provincia di Trento

4. CRITERIO DI AGGIUDICAZIONE:

L’individuazione dell’affidatario del servizio avverra attraverso I'espletamento di un confronto
concorrenziale ai sensi dell’art. 21 della Legge provinciale 19 luglio 1990, n. 23 e dell’art. 17 della Legge
provinciale 09 marzo 2016 n. 2, secondo il criterio dell’offerta economicamente piu vantaggiosa
includendo il miglior rapporto qualita/prezzo attribuendo massimo 85 punti all'offerta tecnica e massimo
15 punti all’'offerta economica.
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5. MODALITA’ E TERMINE DI PRESENTAZIONE DELLA MANIFESTAZIONE DI INTERESSE

Qualunque operatore economico interessato (in possesso dei suddetti requisiti), ha facolta di manifestare
il proprio interesse ad essere invitato alla procedura, entro e non oltre

le ore 12.00 del giorno sabato 28 maggio 2022, pena I'impossibilita ad essere invitato,

facendo pervenire via PEC listanza di manifestazione di interesse (Allegato A) compilata e firmata
digitalmente all'indirizzo: comunita@pec.comunitadellavallagarina.tn.it.

Le candidature che saranno presentate dopo il termine suddetto o che risultino formalmente scorrette,
non saranno in alcun modo prese in considerazione.

Laddove si dovessero presentare candidature inferiori a 3 (tre) la Comunita della Vallagarina si riserva la
facolta di integrare il numero degli operatori economici da invitare.

6. INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI

Si informa che ai sensi degli artt. 13 e 14 del Regolamento UE 2016/679 e del D.Lgs. 196/2003, i dati
personali sono raccolti dal Servizio Affari Generali e Contratti della Comunita della Vallagarina per lo
svolgimento dellattivita di gara di affidamento del presente servizio. | dati non sono oggetto di
comunicazione e diffusione ai sensi di legge.

Titolare del trattamento & 'Ente Comunita della Vallagarina con sede a Rovereto in Via N. Tommaseo n.
5 (e-mail comunita@pec.comunitadellavallagarina.tn.it, sito internet
http://www.comunitadellavallagarina.tn.it ), il Responsabile della Protezione dei Dati € il Consorzio dei
Comuni Trentini, con sede a Trento in via Torre Verde 23 (e-mail servizioRPD@comunitrentini.it, sito
internet www.comunitrentini.it ).

Lei pud esercitare il diritto di accesso e gli altri diritti di cui agli artt. 15 e seguenti del Regolamento UE
2016/679 e dell'art. 7 del D.Lgs. 196/2003.

L’informativa completa ai sensi degli artt. 13 e 14 del Regolamento UE 2016/679 & a disposizione sul sito
della Comunita della Vallagarina al link https://www.comunitadellavallagarina.tn.it/Privacy/Informativa-
trattamento-dati-Sito-web

7. ALTRE INFORMAZIONI

Il Responsabile del procedimento di gara € la Responsabile del Servizio Affari Generali e Contratti,
Elisabetta Sartori.

[l presente avviso pubblico viene pubblicato all’Albo telematico e sul sito internet della Comunita della
Vallagarina unitamente allAllegato A — “Modulo per la manifestazione di interesse” per un periodo
minimo di 15 giorni.

Allegato A - “Istanza di manifestazione d’interesse”
Allegato B — Capitolato speciale d’Oneri

La Responsabile del Servizio Affari Generali e Contratti
Elisabetta Sartori

Firmato digitalmente ai sensi del c.d. Codice del’Amministrazione digitale
e norme ad esso connesse

Elisabetta Sartori

13.05.2022
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